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Smart Commune
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Comment tonctionne la commune,
aujourd’hui?
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Les demarches citoyennes

Bonjour ma
Ville! :




Introduction de la demande




Tratement de la demande




Reception de la reponse
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Traitement de |la demande




QUi sont les parties prenantes

SECURITE MATERIEL

FINANCE AGENDA

VOIRIE POPULATION
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FONCTIONNEMENT EN
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Population

Duplications
Pas a jour

Suivi incomplet

A

Evénement

A

Travaux

FONCTIONNEMENT EN
SILO
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Comptabilité

A

Police

Double travail
Source d'erreurs

Perte de temps

A
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Mais alors, comment sorganiser?
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PoINts cles de |a transversalite

Acquisition des données

Structure des données

Centralisation des données

Partage et enrichissement des
données

Organisation des flux

Communication interne

Comment vais-je
recevolr les donnees?



PoINts cles de |a transversalite

Acquisition des données

Structure des données

Centralisation des données

Partage et enrichissement des
données

Organisation des flux

Communication interne

N\

Comment puls-je
structure ces
donnees”?

Sont-elles liees a des
donnees deja
ex|stantes?



PoINts cles de |a transversalite

Acquisition des données

Structure des données

Centralisation des données

Partage et enrichissement des
données

Organisation des flux

Communication interne

Ou vais-je stocker ces
informations?

Suis-je le seul
concerne?



PoINts cles de |a transversalite

Acquisition des données

Structure des données

Centralisation des données

Partage et enrichissement des
données

Organisation des flux

Communication interne

Jai besoin dune
information gui ne
CONCerne pas mon

metier,
comment eviter les
duplications?



PoINts cles de |a transversalite

Acquisition des données

Structure des données

Centralisation des données

Partage et enrichissement des
données

Organisation des flux

Communication interne

Comment faire
circuler une demande
concernants plusieurs

intervenants?



PoINts cles de |a transversalite

Acquisition des données

Structure des données

Centralisation des données

Partage et enrichissement des
données

Organisation des flux

Communication interne

Je netais pas au
courant de ces
ravaux, comment
est-ce possiple?



'ERP construit pour les villes
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2  Applications Applications &5 @1 {3 Mitchell Admin ~
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e-Guichet CiRM NEWE RS Inventaire

[ SHETES Evénements Parc Communication
automobile
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Population Travaux [y — FONCTIONNEMENT

TRANSVERSAL

Partage des données

A jour
O Suivi complet
n ANTOPOLIS *
Citoyen Interopérabilité

Communication
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Logistique

Evénement Cimetiére
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£t si le citoyen devenait central ?
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CIRM

Citizen Relationship Management
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Mes intéréts Ma situation
(sports, culture, ...) familiale

Mes canaux de
communication
JEEIES

Mes interactions
avec I'administration

Mes

Citoyen

Mon quartier

Mes activités
professionnelles

Les événements
auxquels jai participé

participations
citoyennes

Mes
signalements

COMMUNICATION
CIBLEE

ANTOPOLIS

=



S'inscrire
Votre Email
Votre nom et prénom

e.g. John Doe

Numéro de registre national

Rue et numéro

Code Postal

Pays

Belgique

Mot de passe

\Jeneffe

Administrator
s

Mes documents

Mes détails

Votre profil d'utilisateur n'est pas encore complet
Veuillez remplir les informations manquantes ici

Administrator

admin@example.com

Mes enfants

Contactez-nous

[0

Administrator ~




Administrator ~

% Prochains événements  ~ % Toutes les catégories ~ echerche n

APROPOS

Chaque année, la commune de Seneffe propose des
stages variés pour vos enfants durant les vacances
scolaires. Vous découvrirez des activités diversifiées
dans de multiples domaines : sportif, ¢
numérique ou plus spécifique aux pe| *— Tous les événements ous e e Recherche.
étant de permettre a chaque enfant d
@ Non publié épanouissant et ludique garanti par
Toussaint 2020 performant.

@ Non publié

Toussaint 2020

TEMPLATE A DUPLIQUER Les P'tits Loups découvrent le far ..

CATEGORIES

Feluy, Belgique Feluy, Belgique

2 novembre 2020- 09:00 () 2novembre 2020 09:00 (RN

NIVEAUX SCOLAIRES

THEMES

e

@ Non publié

o Enregistrement pour Stage : Nature 70,00 € é S'inscrire ]"'
lon publie

‘Toussaint 2020 Toussaint 2020

Mini Ferme le Coquelicot Ciel, j'ai peur !

lundi
Stage nature ‘ . 2 novembre 202

Ecrivez un ou deux paragraphes décrivant votre - el o Démarrer - 09:00
produit ou service. 581 § A 3 | |
Pour étre efficace, votre contenu doit étre utile ' i | b/
pour vos lecteurs. ; R 3 vendredi

6 novembre 20

Commencez par le client: trouvez ce quiil veut et
Fin-16:00

donner-le lui

= < 2 £ Ajouter au Calendrier



Activités Activités  Accueil

Evénements
imporr

o e
Belgique

©A6nov. 2020 16:00
0 Nombre de participants
attendus

Génération dattestations

2

nov. 2020
09:00

Participants  Analyse  Configuration

Mini Ferme le Coquelicot

Belgique 2
nov. 2020

@A 6 nov. 2020 16:00 09:00

9 Nombre de participants

attendus

9 Participants confirmés

Ciel, ai peur !
Belgique

©A 6 nov. 2020 16:00
12 Nombre de participants
attendus

12 Participants confirmés

Activités

B Aveniven cous x]echerche

Yiltres ~ = Regrouperpar = Favoris ~

Les Pits Loups découvrent le far
2 west

Belgique

©A6nov. 202016:00

29 Nombre de participants

attendus
29 Participants confirmés

Activités  Accueil

2

nov. 2020
09:00

Génération d'attestations

Evénements / Ciel, jai peur ! (2020-11-02 - 2020-11-06)

EVETEIERY R BN RN IR TR BB Contacter les Participants  Annuler I'événement

Ciel, j'ai peur!

Menu du site web

Organisé par
Endroit

Responsable
Responsable du site

Date
Fuseau horaire

Nombre de jours de

stage
Son téléphone

Tickets

Nom

Inscription au stage Ciel, ai peur !

Service Jeunesse

Ecole communale de Feluy
Chaussée de Familleureux, 12
7181 Feluy

Belgique

Sandrine Godeau

Eliane Loquifer et Ina Leys

02/11/2020 09:00:00 — 06/11/2020 16:00:00

Europe/Brussels
5

43264521791

Produit

Initiation & a robotique.
Belgique

©A6nov. 2020 1600

5 Nombre de participants
attendus

5 Participants confirmés

Participants  Analyse  Configuration

B Imprimer ~

16/6 < >

Muttisports
Belgique

©A6nov. 20201600

26 Nombre de participants
attendus

26 Participants confirmés

# Action ~

Catégorie
Inscription vérifiée
Enfants uniquement
Etiquettes

Niveau scolaire
Hashtag Twitter

Minimum de
participants
Maximum de
participants

Fin des ventes

[STAGE_S] Inscription stage 5 jours

205 12
& Participants

Toussaint 2020

Langue
DEODO®
#

Limité 3 20

Nombre de places maximum

(0]

-

o (@ seneffe service Jeunesse

Places réservées non confirmées




Nos modules deja installes

m LAVILLE
BX L DE STAD

\C

CPAS
CHARLEROI

$=1 @ N %

INEYWEIES Evénements Interventions Interventions

Service
Extrascolaire
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e-Guichet CiRM NEWESES Inventaire
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Cimetiéres Evénements Parc Communication
automobile

Contactez-nous pour une demo ! o
WWWwW.antopolis.be Ao



